医疗安全不良事件报告系统功能模块
	NO
	模块
	类别
	功能

	1
	不良事件管理系统（PC端）
	工作台
	我要上报、待办任务、审核监控、平台公告、需及时审批事件、事件上报等级统计、科室事件上报例数、每月事件上报例数、各类事件上报例数

药品排名

	
	
	权限管理
	科室管理、角色管理、用户管理、分配权限

	
	
	公用功能
	个人信息、修改密码、主题颜色

	
	
	我的上报
	查看自己上报的事件详情、设置追踪提醒、将事件设置为星级事件、导出当前列表信息、自定义设置列表字段

	
	
	事件填报
	选择事件指定审核人、保存草稿、自动保存、支持简易上报、支持填报内容预览、事件类型可收藏、编辑上报说明

	
	
	事件审核
	事件审核、事件改派、事件协助、事件编辑、事件作废、事件回退、事件追踪、导出打印、我的审核记录、查阅范围控制、支持超时提醒、自定义列表信息、事件修改流程、更改事件类型

	
	
	医疗质量安全不良事件审核与导出（国家）
	医疗质量安全不良事件查询，详情信息查看，专用报表导出。

支持导出列表详情信息。



	
	
	器械不良事件审核与导出（国家）


	器械事件查询，详情信息查看，专用报表导出。

支持导出列表详情信息。

多条件查询。

	
	
	药品不良反应事件审核与导出（国家）
	药品事件查询，详情信息查看，专用报表导出。

支持导出列表详情信息。

多条件查询。

	
	
	事件追踪
	事件追踪、可以多次追踪检查形成闭环管理，可上传附件、导出打印详情、事件归档

	
	
	星级事件
	可标识、取消、查看星级事件\提供多条件过滤查询。

	
	
	事件归档
	已完成事件可进行归档操作、提供多条件过滤询、集中显示归档事件、提供取消归档功能

	
	
	RCA处理
	RCA处理：填写根本原因与整改措施，支持上传附件，根本原因可从RCA根本原因中提取自动填写，整改措施可从事件最后一条审批记录中自动填写。

RCA追踪：填写追踪信息，支持上传附件。

导出打印：支持当前事件详情信息，可选择是否导出事件信息、审核内容、操作记录、RCA信息、是否含附件。

添加会议记录：支持记录添加会议相关信息。

添加事件时间序列表：支持填写事件时间序相关信息。

	
	
	高级查询
	统计事件分类与季度，提供事件分类、事件类型、统计口径、事件等级、事件进度、日期类型、查询方式、年份与季度查询。

	
	
	事件统计
	事件一览表、高级查询、交叉统计分析表、事件改进汇总表，上报人统计表、及时率统计、自定义报告、时间警示报表、患者安全管理主题、任务目标监测、SAC分析表

	
	
	事件分析
	柏拉图分析、鱼骨分析图、全景图分析、同环比分析、时间段分析、事件等级统计、科室场所分析、可能原因分析、处理率分析、当事人分析

	
	
	接口
	在院患者列表接口、患者就诊列表接口、患者基本信息接口、科室主数据接口、人员主数据接口

	2
	不良事件管理系统（RPA上报中心）
	国家平台自动上报
	药品不良反应事件直报：通过RPA方式，支持自动上报到“国家药品不良反应监测中心”，包含上报计划列表、上报成功反馈、上报失败反馈

	
	
	
	器械不良事件上报：通过RPA方式，支持自动上报到“国家器械不良事件监测系统”，包含上报计划列表、上报成功反馈、上报失败反馈

	
	
	
	通过RPA方式，支持自动上报到“医疗质量安全不良事件报告与学习平台”，包含上报计划列表、上报成功反馈、上报失败反馈

	3
	不良事件管理系统（移动端）
	移动端（企业微信/钉钉）
	事件填报、我的上报、事件审核、事件检索

、统计分析、消息通知


